STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OSK Carusek

Osrodek Szkolenia Kierowcéw CARUSEK ustanawia niniejsze Standardy ochrony matoletnich w
celu realizacji obowigzkdw wynikajgcych z ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. 2024 poz. 560 z pdzn. zm.).

Podstawowg zasadg obowigzujacg wszystkich pracownikbw OSK jest dziatanie z
poszanowaniem godnosci, bezpieczenstwa i dobra matoletniego. Kazda osoba zatrudniona lub
wspotpracujgca z OSK CARUSEK zobowigzana jest do przestrzegania przepiséw prawa oraz
niniejszych Standardow, a wszelkie formy przemocy, naduzy¢ czy naruszania praw matoletnich
sg bezwzglednie zakazane.

Rozdziat |
Stowniczek pojeé
§1.
1. Osrodek Szkolenia Kierowcdéw (OSK) — Osrodek Szkolenia Kierowcéw CARUSEK.

2. Pracodawca — wtasciciel lub osoba wyznaczona do zarzadzania OSK, odpowiedzialna za
organizacje pracy i nadzér nad personelem.

3. Pracownik — kazda osoba wykonujgca zadania na rzecz OSK, niezaleznie od podstawy
prawnej wspotpracy (umowa o prace, zlecenie, praktyka, wolontariat, staz).

4. Praca — wszelkie czynnosci wykonywane na rzecz OSK, zaréwno odptatne, jak i nieodptatne.

5. Matoletni — osoba, ktéra nie ukonczyta 18 lat i uczestniczy lub zamierza uczestniczy¢ w
szkoleniu w OSK.

6. Opiekun prawny — rodzic, opiekun, rodzic zastepczy lub inna osoba posiadajgca ustawowe
prawo do reprezentowania matoletniego.

7. Zgoda opiekuna — zgoda jednego lub obojga opiekunéw prawnych, zaleznie od charakteru
sprawy.

8. Cztonek rodziny — osoba spokrewniona lub niespokrewniona, pozostajgca z matoletnim we
wspoélnym gospodarstwie domowym.

9. Instruktor nauki jazdy — pracownik lub pracodawca posiadajgcy uprawnienia do
prowadzenia zajec teoretycznych lub praktycznych.

10. Krzywdzenie matoletniego — kazde dziatanie lub zaniechanie, ktére narusza prawa,
bezpieczennstwo, rozwéj lub dobrostan matoletniego.



11. Przemoc domowa — wszelkie dziatania lub zaniechania naruszajgce prawa, godnosc¢ lub
bezpieczeistwo matoletniego w srodowisku domowym.

12. Osoba odpowiedzialna za stosowanie standardow — pracownik wyznaczony przez
pracodawce do nadzoru nad wdrazaniem i aktualizacjg Standarddw.

13. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen — pracownik wyznaczony do odbierania i
rejestrowania zgtoszen dotyczacych zagrozen lub krzywdzenia matoletnich.

14. Osoba odpowiedzialna za interwencje — pracownik odpowiedzialny za prowadzenie dziatan
interwencyjnych i kontakt z instytucjami.

15. Osoba odpowiedzialna za wsparcie matoletniego — pracownik odpowiedzialny za
opracowanie i realizacje planu wsparcia.

16. Rejestr interwencji — dokument zawierajgcy opis zgtoszen, dziatan i ustalen dotyczgcych
sytuacji krzywdzenia matoletnich.

17. Dane osobowe matoletniego — wszelkie informacje pozwalajgce na identyfikacje
maftoletniego.

§2.
Formy krzywdzenia matoletnich
Krzywdzenie moze obejmowac:
1. Przemoc fizyczng — dziatania powodujgce bél, urazy lub zagrozenie zdrowia.

2. Przemoc psychiczng — dziatania wywotujgce strach, upokorzenie, poczucie winy lub inne
negatywne emocje.

3. Przemoc seksualng — wszelkie zachowania o charakterze seksualnym wobec matoletniego,
takze bez kontaktu fizycznego.

4. Zaniedbanie — niezaspokajanie podstawowych potrzeb matoletniego.

5. Przemoc réwiesniczg — nekanie, zastraszanie lub inne formy agresji ze strony réwiesnikow.

Rozdziat Il

Zasady bezpiecznych relacji miedzy pracownikami a matoletnimi

§3.
1. Przed nawigzaniem z pracownikiem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem go do innej
dziatalnosci w Osrodku Szkolenia Kierowcdw pracodawca ma obowigzek: - uzyskania
informacji, czy dana osoba nie jest zamieszczona w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w
Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania

wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w



Rejestrze; - uzyskania od pracownika zaswiadczenia o niekaralnosci z Krajowego Rejestru

Karnego.

2. Pracownik, o ktérym mowa w ust. 1, posiadajgcy obywatelstwo innego panistwa niz
Rzeczpospolita Polska, ponadto przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacije
z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub

wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

3. Pracownik, o ktérym mowa w ust. 1, sktada pracodawcy lub innemu organizatorowi
oswiadczenie o panstwie lub panistwach, w ktorych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedkfada
pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z rejestrow karnych tych panstw
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z

dzieémi.

4, Jezeli prawo panstwa, o ktdrym mowa w ust. 2 lub 3, nie przewiduje wydawania informacji
do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi,

przedkfada sie informacje z rejestru karnego tego panstwa.

5. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktdrego ma by¢ przedtozona informacja, o ktdrej mowa
w ust. 2-4, nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru
karnego, pracownik, o ktérym mowa w ust. 1, sktada pracodawcy lub innemu organizatorowi
oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazany w tym
panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005
r. 0 przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym
stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do
zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich Iub
okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, leczeniem, $Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad

nimi.



6. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 3 i 5, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci

karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

7. Wykonanie obowigzkéw, o ktédrych mowa w ust. 1-5, nie jest wymagane przed
dopuszczeniem do pracy z matoletnim, lub z opiekg nad nimi, cztonka rodziny matoletniego,
lub osoby znanej osobiscie rodzicowi matoletniego albo przedstawicielowi ustawowemu
matoletniego, gdy jest ona wykonywana w stosunku do matoletniego dziecka, ktérego rodzic

albo przedstawiciel ustawowy sg dopuszczajgcymi do pracy.

Weryfikacja pracownikéw

Przed dopuszczeniem pracownika do pracy z matoletnimi OSK CARUSEK:
- sprawdza rejestry dotyczgce przestepstw seksualnych,

- wymaga zaswiadczenia o niekaralnosci,

- w przypadku cudzoziemcow — dokumentdw z panistw zamieszkania,

- przy braku mozliwosci uzyskania dokumentéw — oswiadczen sktadanych pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej.

§4.
Zasady postepowania pracownikow
Pracownik OSK CARUSEK:
- zna i stosuje Standardy,
- dziata w interesie matoletniego,
- traktuje go z szacunkiem i dba o jego bezpieczenstwo.
Zabrania sie:
- stosowania przemocy,
- relacji intymnych,
- utrwalania wizerunku do celéw prywatnych,
- przyjmowania prezentow,

- kontaktéw poza obowigzkami stuzbowymi.



§5.
Komunikacja z matoletnimi

1. Pracownik ma obowigzek: - wykazywac¢ w stosunku do matoletniego szacunek i cierpliwos¢;
- traktowa¢ matoletnich réwno niezaleznie od ich m. in. pfci, orientacji seksualnej,

narodowosci, pochodzenia, religii, czy $wiatopogladu.

2. Pracownik nie moze: - obraza¢, zawstydzaé, lekcewazyc¢ i upokarzaé matoletniego; - ujawniaé
osobom nieuprawnionym wrazliwych informacji dotyczgcych matoletniego; - zachowywac sie
wobec matoletniego niestosowanie, w tym uzywacd stéw i gestdw powszechnie uznanych za
wulgarne lub obelzywe; - kierowa¢ do matoletniego wypowiedzi o podtekscie seksualnym; -
proponowa¢ matoletniemu alkoholu, wyrobdw tytoniowych oraz innych nielegalnych
substancji oraz uzywac ich w czasie pracy w obecnosci matoletniego; - utrwala¢ wizerunek
maftoletniego (np. poprzez filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; - przyjmowac pieniedzy lub prezentéw od matoletniego oraz jego opiekundéw
prawnych; - zaprasza¢ matoletniego do miejsca swojego zamieszkania lub na spotkania
niezwigzane z realizacjg obowigzkdéw pracowniczych; - przyjmowac zaproszen matoletniego do
miejsca jego zamieszkania lub na spotkania niezwigzane z realizacja obowigzkéw

pracowniczych.

3. Pracownik moze pozostawaé¢ z matoletnim sam na sam wytgcznie w uzasadnionych
sytuacjach (np. w czasie zaje¢ praktycznych, gdy nie ma organizacyjnych mozliwosci
przeprowadzenia zaje¢ w grupie obejmujacej co najmniej dwie osoby matoletnie). W takim
przypadku pracownik ma obowigzek poinformowac¢ o tym pracodawce lub wyznaczonego
przez niego pracownika. Informacja powinna zawiera¢ dane matoletniego oraz date i godzine

spotkania.

4. Kontakt pracownika z matoletnim (w tym przez telefon, czy Internet) powinien co do zasady
odbywac sie wytgcznie w czasie pracy i by¢ zwigzany z wykonywaniem obowigzkéw

pracowniczych.

5. Komunikacja z matoletnim oraz jego opiekunami prawnymi mogg odbywac sie poza czasem
pracy wyfgcznie w uzasadnionych okolicznosciach, poprzez kanaty stuzbowe (stuzbowy telefon,

email).



6. Komunikacja z matoletnimi przez kanaty internetowe moga obywac sie wytacznie jawnie i

jezeli w grupie odbiorcédw uczestniczy co najmniej jeszcze jedna osoba dorosta.

7. W sytuacji gdy pracownik utrzymuje relacje towarzyskie lub rodzinne z matoletnim i jego
opiekunami prawnymi, ma on obowigzek zachowania poufnosci informacji pozyskanych o
innych matoletnich. 8. Ograniczenia uregulowane w ust. 6 i 7 nie dotyczg sytuacji, w ktorych
dobro matoletniego jest zagrozone. W takim przypadku konieczne jest podjecie dziatan

zabezpieczajgcych matoletniego.

§6.

Kontakt fizyczny
- Dopuszczalny tylko w sytuacjach koniecznych (np. pomoc).
- Niedozwolone sg zachowania moggce zosta¢ uznane za niestosowne.

- W przypadku udzielania pomocy pracownik informuje matoletniego o swoich dziataniach.

Rozdziat Ill
Obowiazki i kompetencje
§7.

Pracodawca:
- zapewnia bezpieczne srodowisko nauki,
- wyznacza osoby odpowiedzialne za:

- standardy ochrony,

- przyjmowanie zgtoszen,

- interwencje,

- bezpieczenstwo w Internecie,

- wsparcie matoletnich.

Kazda z tych oséb ma szczegétowe obowigzki obejmujgce m.in.:
- prowadzenie dokumentacji,

- szkolenie pracownikéw,



- reagowanie na zgtoszenia,
- wspétprace z instytucjami,

- monitorowanie bezpieczenstwa.

2. Lista os6b odpowiedzialnych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 stanowi zatgcznik nr 1 do
Standardéw ochrony matoletnich.

3. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich ma obowigzek:

1) udostepniania standardéw ochrony matoletnich na terenie Osrodka Szkolenia Kierowcéw
oraz na stronie internetowej Osrodka Szkolenia Kierowcéw,

2) przeszkolenia pracownikéw w celu stosowania standardéw ochrony matoletnich,

3) wspdtpracy z innymi osobami, ktdre zostaty wyznaczone do realizacji Standardéw ochrony
matoletnich,

4) prowadzenia ewidencji pracownikéw, ktdrzy zapoznali sie z Standardami ochrony
matoletnich przed przystgpieniem do pracy albo po dokonaniu zmian w Standardach ochrony
matoletnich,

5) monitorowania prawidtowego stosowania Standardéw ochrony matoletnich, aktualizacji
oraz ulepszania Standardéw ochrony matoletnich.

6. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen ma obowigzek:
a) przyjecia zgtoszenia o zdarzeniu, ktére moze stanowic zagrozenie dla matoletniego;

b) przyjecia zgtoszenia o krzywdzeniu matoletniego lub ujawnieniu oznak krzywdzenia
mafoletniego;

c) przekazania zgtoszenia osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji oraz
pracodawcy;

d) poinformowania Policji lub Pogotowia ratunkowego oraz opiekunéw prawnych, jezeli
zagrozone jest zdrowie lub zycie matoletniego;

7. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji ma obowigzek:

a) rozpoczecia interwencji zgodnie z procedurami przewidzianymi w Standardach ochrony
matoletnich;

b) prowadzenia rejestru interwencji i przechowywania go w miejscu, do ktérego dostep ma
wytgcznie osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji oraz pracodawca;

c) dokumentowania zgtoszen, ich weryfikacji oraz informowania pracodawcy o poczynionych
ustaleniach.

8. Osoba odpowiedzialna za bezpieczeristwo w Internecie ma obowigzek:



a) wprowadzenia oraz aktualizacja wytycznych dotyczacych bezpiecznego korzystania z
Internetu;

b) publikacji wytycznych w miejscu ogdlnodostepnym w Osrodku Szkolenia Kierowcow oraz na
stronie internetowej Osrodka Szkolenia Kierowcow;

) zapoznania z wytycznymi oraz ich aktualizacjg pracownikdw oraz matoletnich;

d) zapewnienia bezpiecznych warunkéw korzystania z Internetu na urzadzeniach Osrodka
Szkolenia Kierowcdw poprzez m. in. ustalenie blokady dostepu do tresci nieodpowiednich do

wieku matoletnich, nielegalnych lub szkodliwych, oraz regularng aktualizacje;

e) weryfikacji czy na urzadzeniach Osrodka Szkolenia Kierowcéw nie znajdujg sie tresci
nieodpowiednie do wieku matoletnich, nielegalne lub szkodliwe.

9. Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia matoletniemu ma obowigzek:
a) stworzenia planu wsparcia matoletniego,

b) udzielania wsparcia matoletniego, w sposéb zyczliwy i dyskretny oraz ktéry zapewni
matoletniemu bezpieczenstwo i zaspokoi jego biezgce podstawowe potrzeby;

c) monitorowania wsparcia udzielanego matoletniemu;

d) skierowania matoletniego lub jego opiekundw prawnych do odpowiednich instytucji
wspierajgcych (np. poradni psychologicznych, grup wsparcia, osrodka pomocy spotecznej).

ROZDZIAL IV

Zasady i procedury interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego

§8.
Zasady ogolne dotyczace interwenc;ji

1. W OSK CARUSEK przyjmuje sie, ze zagrozenie bezpieczeristwa matoletniego moze wynikac z
réznych form kontaktu — zaréwno bezposredniego, jak i za posrednictwem S$rodkéw

komunikacji elektroniczne;j.
2. Na potrzeby niniejszych Standardéw wyrdznia sie trzy gtdwne kategorie zagrozen:

a) czyny zabronione popetnione na szkode matoletniego, takie jak przemoc fizyczna,

psychiczna czy wykorzystanie seksualne,



b) inne formy krzywdzenia, ktére nie stanowig przestepstwa, lecz naruszajg dobro

matoletniego (np. wysmiewanie, nadmierne wymagania, zastraszanie),

c) zaniedbanie, czyli niezaspokajanie podstawowych potrzeb zyciowych matoletniego, w tym

zdrowotnych, emocjonalnych lub bytowych.

3. Procedury interwencji majg na celu zapewnienie pracownikom jasnych wytycznych
dotyczacych reagowania na wszelkie sygnaly krzywdzenia oraz zagwarantowanie

matoletniemu bezpieczenstwa.

4. W przypadku watpliwosci dotyczgcych sposobu postepowania pracownik odpowiedzialny za

interwencje moze skorzysta¢ z konsultacji z organizacjami specjalistycznymi.

5. Kazdy pracownik OSK CARUSEK ma spoteczny obowigzek zgtoszenia podejrzenia popetnienia

przestepstwa wobec matoletniego odpowiednim stuzbom.

6. W przypadku podejrzenia wykorzystania seksualnego matoletniego ponizej 15. roku zycia
zgtoszenie jest obowigzkiem prawnym, a jego zaniechanie moze skutkowad

odpowiedzialnoscig karna.

7. Jezeli istnieje podejrzenie, ze zycie lub zdrowie matoletniego jest bezposrednio zagrozone,
pracownik ma obowigzek natychmiast powiadomi¢ stuzby ratunkowe (Policje lub Pogotowie).
Zdarzenie nalezy udokumentowa¢ w formie notatki stuzbowej i przekazaé osobie

odpowiedzialnej za interwencje.

§9.

Procedura zgtaszania podejrzenia krzywdzenia

1. Kazdy pracownik, ktéry zauwazy oznaki krzywdzenia lub otrzyma zgtoszenie od matoletniego
badzZ jego opiekuna, sporzadza notatke stuzbowg i przekazuje j3 osobie odpowiedzialnej za
interwencje.

2. Osoba odpowiedzialna za interwencje niezwtocznie informuje pracodawce o zgtoszeniu i
rozpoczyna dziatania zgodnie z procedura.

3. Jezeli zgtoszenie dotyczy osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, obowigzek
przejecia dziatan spoczywa na pracodawcy.



4. Jezeli zgtoszenie dotyczy pracodawcy, a nie wyznaczono innej osoby do interwenc;ji,
obowigzek ten przechodzi na pracownika, ktory zgtoszenie otrzymat.

5. Wszystkie dziatania podejmowane w ramach interwencji dokumentuje sie w karcie
interwencji, ktora stanowi czes¢ rejestru interwencji.

6. Informacje dotyczgce zgtoszen sg poufne i moga byé udostepniane wytgcznie instytucjom
uprawnionym.

§ 10.

Podejrzenie krzywdzenia matoletniego przez pracownika OSK

1. W przypadku zgtoszenia dotyczgcego pracownika OSK osoba odpowiedzialna za interwencje
przeprowadza rozmowy z:

a) matoletnim,
b) osobami moggcymi posiadaé wiedze o zdarzeniu, w tym opiekunami prawnymi.
2. Ustalenia z rozmow sg dokumentowane w karcie interwencji.

3. Nastepnie organizowane jest spotkanie z opiekunami prawnymi matoletniego, podczas
ktérego przedstawia sie ustalenia oraz informuje o dostepnych formach wsparcia.

4. Osoba odpowiedzialna za interwencje organizuje réwniez spotkanie z pracodawcy i
pracownikiem, ktérego dotyczy zgtoszenie, w celu wyjasnienia okolicznosci.

5. Jezeli istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa, pracownik podejrzany o krzywdzenie
matoletniego zostaje natychmiast odsuniety od kontaktu z matoletnimi.

6. W przypadku podejrzenia przestepstwa pracodawca lub osoba wyznaczona sporzadza
zawiadomienie do Policji lub prokuratury.

7. Jezeli ustalone zostanie, ze pracownik dopuscit sie krzywdzenia niebedacego przestepstwem
(np. upokarzania), podejmowane s3g dziatania dyscyplinarne, w tym mozliwos¢ rozwigzania
wspotpracy.

§11.

Podejrzenie krzywdzenia przez opiekuna prawnego lub innego dorostego

1. W przypadku zgtoszenia dotyczacego opiekuna prawnego osoba odpowiedzialna za
interwencje przeprowadza rozmowy z:

a) matoletnim,



b) osobami moggcymi posiada¢ wiedze o zdarzeniu.
2. Ustalenia dokumentowane sg w karcie interwencji.

3. W przypadku podejrzenia przestepstwa sporzadza sie zawiadomienie do Policji lub
prokuratury.

4. Jezeli ustalone zostanie, ze matoletni doswiadcza przemocy domowej, informowany jest
wiasciwy osrodek pomocy spotecznej, ktéry moze wszczg¢ procedure Niebieskiej Karty.

5. Jezeli zachowania opiekuna nie stanowig przemocy, ale wskazujg na niewydolnos$é
wychowawczg, osoba odpowiedzialna za interwencje kieruje wniosek do sgdu rodzinnego o
wglad w sytuacje rodziny.

6. Informacje o zdarzeniu przekazywane sg petnoletniemu cztonkowi rodziny, ktéry nie jest
sprawcg krzywdzenia.

§12.

Podejrzenie krzywdzenia przez réwiesnika

1. W przypadku zgtoszenia dotyczgcego réwiesnika osoba odpowiedzialna za interwencje
przeprowadza rozmowy z:

a) matoletnim pokrzywdzonym,
b) jego opiekunami prawnymi,
c) matoletnim podejrzanym o krzywdzenie wraz z jego opiekunami,
d) innymi osobami moggcymi posiada¢ wiedze o zdarzeniu.
2. Dla kazdego z matoletnich sporzadza sie oddzielng karte interwencji.

3. Podczas rozmow ustala sie réwniez, czy matoletni podejrzany o krzywdzenie sam nie
doswiadcza przemocy.

4. Jezeli opiekunowie matoletniego nie reagujg na zgtoszenie lub nie zapewniajg mu wsparcia,
kierowany jest wniosek do sadu rodzinnego.

5. Jezeli sprawcy jest matoletni w wieku 13-17 lat, a jego zachowanie stanowi czyn karalny,
informowana jest Policja lub sgd rodzinny.

6. Jezeli sprawca jest osoba powyzej 17 lat, a czyn stanowi przestepstwo, zawiadamia sie Policje
lub prokurature.



ROZDZIAL V

Zasady opracowania planu wsparcia matoletniego

§13.

Plan wsparcia

1. Jezeli potwierdzone zostanie, ze matoletni do$wiadczyt krzywdzenia, osoba odpowiedzialna
za wsparcie opracowuje indywidualny plan wsparcia, dostosowany do potrzeb matoletniego.

2. Plan tworzony jest we wspdtpracy z opiekunami prawnymi, a nastepnie omawiany z
matoletnim w sposdb dostosowany do jego wieku i mozliwosci.

3. Jezeli sprawca krzywdzenia jest opiekun prawny, plan opracowuje sie we wspotpracy zinnym
dorostym cztonkiem rodziny lub instytucjg wspierajaca.

4. Plan wsparcia obejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie bezpieczenstwa
matoletniemu, w tym skierowanie do odpowiednich instytucji pomocowych, specjalistow lub
organizacji.

Rozdziat VI
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu
§ 14

1. W przypadku umozliwiania przez Osrodek Szkolenia Kierowcéw dostepu matoletnim do
Internetu, Osrodek Szkolenia Kierowcéw zabezpiecza matoletnich przed dostepem do tresci
szkodliwych i nieodpowiednich.

2. Zagrozeniem dla matoletnich jest dostep do tresci:

a. nielegalnych

b. obrazujgcych przemoc, pornografie lub patologie;

c. prezentujgcych drastyczne sceny, zaréwno z udziatem ludzi, jak i zwierzat;

d. nawotujgcych do przemocy, aktywnosci seksualnej, popetniania przestepstw, radykalizacji
lub dziatan autodestrukcyjnych;

3. Os$rodek Szkolenia Kierowcéw uniemozliwia matoletnim dostep do nieodpowiednich lub
szkodliwych ustug online oraz kontaktéw online, ktére mogg prowadzi¢ m. in. do pres;ji
réwiesniczej, cyberprzemocy, groomingu, szantazu, aktywnosci seksualnej oraz hazardu.

4. W przypadku umozliwiania przez Osrodek Szkolenia Kierowcéw matoletnim dostepu do sieci
wifi, Osrodek Szkolenia Kierowcéw blokuje dostep do tresci szkodliwych i nieodpowiednich.



5. Przed umozliwieniem matoletniemu dostepu do Internetu w Osrodku Szkolenia Kierowcow
konieczne jest zapoznanie sie przez matoletniego z zasadami bezpiecznego korzystania z
Internetu.

§ 15.
Dziatania w przypadku ujawnienia tresci szkodliwych

1. W przypadku ujawnienia tresci godzacych w bezpieczenstwo matoletnich (szkodliwych dla
matoletnich) zwigzanych z korzystaniem przez nich z Internetu Osrodka Szkolenia Kierowcow
pracodawca lub wyznaczony przez niego pracownik podejmuje nastepujgce dziatania:

a. udokumentowanie oraz analiza kazdego zdarzenia zwigzanego z ujawnieniem tresci

szkodliwych;
b. zabezpieczenie dowoddw,

c. w przypadku podejrzenia, ze szkodliwe tresci naruszajg obowigzujgce prawo, niezwtoczne
zawiadomienie wtasciwej jednostki Policji lub prokuratury;

d. zablokowanie szkodliwych tresci.

2. Pracodawca lub wyznaczony przez niego pracownik przeprowadza rozmowe z kazdym
uczestnikiem zdarzenia (tj. pokrzywdzonym, sprawcy, Swiadkiem). W przypadku uczestnika
matoletniego w rozmowie powinien uczestniczy¢ jego opiekun prawny.

3. Pracodawca lub wyznaczony przez niego pracownik ma obowigzek powiadomienia oraz
informowania opiekundéw prawnych matoletnich uczestnikéw zdarzenia o podjetych w zwigzku
ze zdarzeniem dziataniach.

4. W razie stwierdzenia krzywdzenia matoletniego w zwigzku z ujawnieniem tresci szkodliwych
nalezy przeprowadzié¢ stosowng procedurg opisang w Standardach ochrony matoletnich.

§ 16.
Dziatania naprawcze

Pracodawca lub wyznaczony przez niego pracownik informuje matoletniego lub jego
opiekunéw prawnych o mozliwosci:

a. usuniecia z Internetu krzywdzgcych matoletniego materiatéw we wspoétpracy z Dyzurnet.pl;

b. usuniecia z Internetu materiatéw naruszajgcych prywatnos¢ lub intymnos¢ matoletniego
przy pomocy strony https://stopncii.org/, ktéra pomaga usungc z Internetu materiaty intymne
z wizerunkiem osoby, ktéra nie wyrazita zgody na upublicznienie tresci.



Rozdziat VIl Udostepnianie i rozpowszechnianie Standardow ochrony matoletnich
§17.

1. Pracodawca organizuje szkolenia dla pracownikdw z zakresu Standardéw ochrony
maftoletnich, stosowania Standardéw ochrony matoletnich w praktyce oraz rozpoznawania
czynnikéw ryzyka oraz oznak krzywdzenia matoletnich.

2. Z przeprowadzonego szkolenia pracodawca lub wyznaczony przez niego pracownik spisuje
protokot, w ktérym podaje sie co najmniej date, temat oraz uczestnikéw szkolenia.

3. Wersja skrdocona Standarddéw ochrony matoletnich w wersji papierowej jest udostepniana
opiekunom prawnym matoletnich przy zapisywaniu mafoletniego na kurs nauki jazdy oraz
matoletnim podczas pierwszych zajec¢ teoretycznych, w ktérych matoletni wezmie udziat.

4, Wszyscy pracownicy majg obowigzek zadbania, aby matoletni mieli wiedze o mozliwosci
przeprowadzenia rozmowy z osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen, ktora podejmie
stosowne dziatania w celu udzielenia matoletniemu wsparcia odpowiedniego do zgtoszonego
zdarzenia stanowigcego zagrozenie dla bezpieczenstwa matoletniego.

Rozdziat VIl Zasady przegladu i aktualizacji standardéw
§18.

1. Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich przeprowadza kontrole
znajomosci oraz przestrzegania Standardéw ochrony matoletnich przez pracownikéow Osrodka
Szkolenia Kierowcow, z ktérej sporzgdza pisemny raport.

2. Raport z kontroli zawiera ocene znajomosci i stosowania Standardow ochrony matoletnich,
zgodno$¢ Standardow ochrony matoletnich z obowigzujgcymi przepisami, stwierdzone
naruszenia Standardéw ochrony matoletnich oraz zgtoszone sugestie zmian Standardéw
ochrony matoletnich.

3. Na podstawie raportu osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich ustala
koniecznos¢ wprowadzenia zmian w Standardach ochrony matoletnich oraz przygotowuje ich
projekt, ktéry wraz z raportem przedktada pracodawcy do zatwierdzenia.

4. Pracodawca podejmuje decyzje odnosnie wprowadzenia zmian do Standardéw ochrony
matoletnich w terminie 30 dni od daty przekazania mu raportu wraz z projektem zmian. W
przypadku zatwierdzenia zmian osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony matoletnich
aktualizuje dokumenty, ktore nastepnie sg podpisywane przez pracodawce i publikowane w
miejscu ogdlnodostepnym w Osrodku Szkolenia Kierowcdéw oraz na stronie internetowej
Osrodka Szkolenia Kierowcow.

5. Kontrola oraz ewentualna aktualizacja Standaréw ochrony matoletnich jest przeprowadzana
co najmniej raz na dwa lata.



6. W przypadku stwierdzenia podczas kontroli, ze znajomos$ci Standardéw ochrony matoletnich
jest wsrdd pracownikdw na niezadowalajgcym poziomie, osoba odpowiedzialna za standardy
ochrony matoletnich przeprowadza szkolenie uzupetniajgce w tym zakresie.

Rozdziat IX Przepisy koncowe
§ 19.

1. Standardy ochrony matoletnich w Osrodku Szkolenia Kierowcéw wchodzg w zycie z dniem
15.02.2024 .

2. Standardy ochrony matoletnich w wersji petnej oraz skréconej sg dostepne: a. w wersji
papierowej w siedzibie Osrodka Szkolenia Kierowcdow; b. na stronie internetowej Osrodka
Szkolenia Kierowcoéw Carusek

3. Pracodawca przekazat pracownikom Standardy ochrony matoletnich w wersji petnej oraz
skréconej stuzbowymi drogami komunikacyjnymi.

4. Wszyscy pracownicy majg obowigzek przestrzegania Standardéw ochrony matoletnich
obowigzujgcych w Osrodku Szkolenia Kierowcow.

Zat. 1

Lista oséb odpowiedzialnych

Obowigzki Imie i nazwisko Dane kontaktowe

1. Przygotowanie Piotr Dgbrowski 513153197
pracownikéw do
stosowania
standardéw ochrony
matoletnich i
monitorowanie ich
przestrzegania

2. Przyjmowanie Piotr Dgbrowski 513153197
zgtoszen

3. Prowadzenie Piotr Dgbrowski 513153197
interwencji

4, Zapewnienie Piotr Dgbrowski 513153197

bezpiecznego
korzystania z Internetu

5. Udzielanie wsparcia Piotr Dgbrowski 513153197
matoletniemu




Zat. nr 2 Wz6r karty interwencji

Karta interwencji

Imie i nazwisko matoletniego

Dane osoby zawiadamiajgcej o podejrzeniu
krzywdzenia (imie i nazwisko, stanowisko,
powigzanie z matoletnim)

Zgtoszona forma krzywdzenia

Opis podjetych dziatan

Opis rozmowy przeprowadzonej z
opiekunami matoletniego

Forma podjetej interwencji

Uwagi i podsumowanie

Data sporzgdzenia karty interwencji




